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2017 yihinda Kadin Dayanisma Vakfi Kadin Danisma Merkezine 550
kisi bircok farkl nedenle basvurdu.
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364 kadin (67%) maruz birakildigr siddet nedeniyle destek almak
icin basvurdu. Ogrenci, akademisyen ve arastirmacilardan olusan
33 kisi (6%) kadina yonelik siddet ve siddetle mucadele konularinda-
ki calismalari igin bilgi toplamak Gzere ulastilar.

Basvuranlarin 7%!'si (44 kisi) Merkezi telefonla arayarak veya dogru-
dan gelerek bir siginakta oldugunu dusundukleri kadinlari sordular.
Yakinlari olan kadinlara ulasmak icin bazen Ust Uste telefon eden,
kadinlarin cocuklarini veya hasta akrabalarini éne siren, bizi "aslin-
da siddet yasanmadigina” ikna etmeye calisarak israr eden bu kisi-
lere siginaklarin iletisim bilgilerinin ve siginaklarda kalan kadinlarin
kimlik bilgilerinin gizli tutuldugunu ve ulasamayacaklarini séyledik.

MARUZ KALINAN SiDDET
NEDENIYLE YAPILAN BASVURULAR

2017 yilinda Kadin Danisma Merkezine 364 kadin maruz kaldig
siddet nedeniyle destek almak icin basvurdu. Danisanlarin 17%!'si
(63 kadin) dogrudan Merkeze gelerek, 70%'i (255 kadin) telefonla,
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13%'U ise (46 kadin) e-mail ile basvurdu. Sosyal calismacilar ve goé-
nulluler bircok kadinla ytz yuze, telefonla veya e-mail tGzerinden bir-
den fazla gérusme yapti.

Basvuru Sekli

E-mail
13%
Yiiz yiize
17%
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70%

Basvuran kadinlarin 52%'si (190 kadin) Kadin Dayanisma Vakfi'na
dair bilgiyi internet tGzerinden edinmisti. Danisanlarin 18%!'ini (66 ka-
din) arkadaslarn/tanidiklari kisiler, 5%!'ini (17 kadin) baska kurumlar,
4%'Un0 (13 kadin) ise diger STK'lar yonlendirmisti.

Kadin Danisma Merkezine en ¢ok basvuru Haziran ve Temmuz ay-
larinda yapildi. Basvuranlarin 75%!'i (275 kadin) kendisi igin; 25%!i
(89 kadin) ise yakinlarr icin ulasti. Bir baskasi adina basvuru yapilan
durumlarda daha iyi bilgi alarak destek olabilmek icin sonraki go-
rismelere (ciddi bir engel olmadigi surece) kadinlarin kendileriyle
devam ettik.

MEDENiIi DURUM

Danisanlarin 46%'si (168 kadin) resmi nikdhli, 13%'G (47 kadin) bo-
sanmis, 1%!'i (2 kadin) imam nikahli, 9%!'u (34 kadin) ise esleriyle ayri
yasayan kadinlardi. Basvuran 63 kadin (17%) ise bekardi.
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Esi Vefat Medeni Durum Birlikte
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Resmi nikahli kadinlarin 91%!'ine siddet uygulayanlar kadinlarin es-
leriydi. Bosanmis kadinlarin 64%'G eski eslerinin siddetine maruz
kalirken; eslerinden ayri yasayan 34 kadinin 85%!'ine siddet uygula-
yanlar ise kadinlarin ayri yasadiklari esleriydi.

GOCUK SAYISI

Merkeze basvuran kadinlarin 25%!'i (92 kadin) cocuk sahibi degildi.
82 kadinin (22%) tek cocugu, 87 kadinin (24%) 2 ¢ocugu, 38 kadinin
(10%) 3 cocugu vardi. 9 kadinin ise 4 ve Uzeri sayida ¢ocugu vardi.
Cocuk sahibi olan 216 kadinin 16%'sinin cocuklari da anneleriyle
birlikte siddete maruz kalmisti.
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MESLEK

Danisanlarin 31%!'i (114 kadin) basvuru yaptigi sirada tcretli bir iste
calismiyor ve kendini ev kadini olarak tanimliyordu. 41 kadin (11%)
basvuru yaptidi sirada issizdi ve is ariyordu.

Danisanlarin 17%'si (61 kadin) tcretli bir iste calisiyordu. Ucretli bir
iste calisanlar arasinda apartman gorevlisi, sekreter, temizlik iscisi,
ogretim gorevlisi, hemsire, manikurcl, kasiyer, bebek bakicisi, néro-
log, memur, kuran kursu hocasl, bulasikcl, market calisani, 6gretmen,
yonetici asistani kadinlar vardi. Danisanlarin 5%!'i ise (18 kadin) kendi
hesabina calisiyordu. Bu kadinlar arasinda sigortacilik, temizlik, ka-
talogdan Grin satisi, terzilik yapan, sirketi olan ve kendi dakkéanini is-
leten kadinlar vardi. Merkeze basvuran 3 kadin evde Urettigi Grunleri
satarken, 32 kadin (9%) 6grenci, 3 kadin (1%) ise emekliydi.
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KADINLARA UYGULANAN SIDDET

2017 yilinda Kadin Danisma Merkezine basvuran kadinlarin 85%!'i
(309 kadin) hakaret; bedeninin, becerilerinin, ilgi alanlarinin asagi-
lanmasi; bagirma; giyiminin, kiminle géridseceginin, nereye gidece-
ginin kontrol edilmesi ve bunlar Uzerinden baski kurma; kendisine
veya yakinlarina zarar vermekle tehdit etme; cocuklarini gésterme-
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mekle tehdit etme; siddet nedeniyle yine kadini suclama gibi farkl
bicimlerde psikolojik siddete maruz birakilmisti. Psikolojik siddete
maruz kalan kadinlarin 44%'0 (161 kadin) ayni zamanda fiziksel sid-
dete de ugramisti.

Danisanlarin 50%/'si (182 kadin) fiziksel siddete maruz birakilmisti.
Fiziksel siddete maruz kalan kadinlarin 55%!'i resmi nikdhli olarak
evli kadinlardi. Danisanlar arasinda hamileyken maruz birakildigi
fiziksel siddet nedeniyle erken dogum yapan, dogum sonrasinda fi-
ziksel veya zihinsel engel olusma ihtimali nedeniyle cocuklari diazenli
doktor kontroltne ihtiyac duyan kadinlar vardi.

Danisanlarin 45%'ine (164 kadin) erkekler evin giderlerini ve cocuk-
larin intiyaclarini karsilamayarak, kadinin haberi olmadan evdeki es-
yalar satarak; kadinin ve cocuklarin yasadigi evin elektrik, su ve gaz
aboneliklerini kapatarak; mahkemenin belirledigi nafakayr édeme-
yerek; aileyi ilgilendiren ekonomik kararlari tek basina alarak; kendi
adina veya kadinin adina yukld miktarda kredi ¢ekip borcu 6deme-
yerek; kadinin ise gitmesini engelleyerek ekonomik siddet uygula-
misti. Ekonomik siddete maruz kalan kadinlarin 59%' resmi nikahli
olarak evli kadinlardi.

Merkeze basvuran kadinlarin 18%!'i (65 kadin) istemedigi yerde, za-
manda, bicimde cinsel iliskiye zorlama; cinsel icerikli tekliflere, gor-
sellere, s6zel veya fiziksel hareketlere maruz birakma gibi bigimlerde
cinsel siddete maruz birakilmisti. Cinsel siddete maruz birakilan ka-
dinlarin 13%'0 (47 kadin) ayni zamanda psikolojik siddete; 9%'u (31
kadin) ise ayni zamanda fiziksel siddete maruz birakilmisti.

Danisanlarin 9%!'u (32 kadin) ise dijital siddete maruz kalmisti. Sid-
det uygulayanlar kadinlara surekli mesaj atarak, bulundugu yerden
fotograf ve konum goéndermesini isteyerek baski kurmus; kadinin
izni olmadan fotograflarini veya video goérintulerini kaydetmis; bu
fotograflari veya goérantuleri yine kadinlarin izni olmadan sosyal
medyada paylasmis veya kadinlarin yakinlarina géndermis; sosyal
medyada kadinlarin isimlerini ve fotograflarini kullanarak sahte he-
saplar acmis ve kadinlari ktguk dustren paylasimlar yapmisti.
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SIDDET UYGULAYANLAR

Merkeze basvuran kadinlarin 54%!'tne (196 kadin), yani yarisindan
fazlasina siddet uygulayanlar kadinlarin esleriydi. Danisanlarin
10%'una (35 kadin) eski esleri; 6%'sina (23 kadin) ise kendi aile bi-
reyleri olan erkekler siddet uygulamisti.

Danisanlarin 11%'ine (39 kadin) tanidiklari veya arkadaslari olan
erkekler; 5%'ine (18 kadin) kadinlarin tanimadigr yabanci erkekler;
4%'Une (14 kadin) erkek arkadaslari siddet uygulamisti.

Eski sevgili

3% Esin ailesi D:iléozr
Baba 2%
4% \_\
Erkek arkadag »
? 1
a% Yabanci___——— 4 \\ S et
5% Kencélgzllesi N Uvgulayanlar

Bk e§/

10% Tanidik/
Arkadags
11%

Siddet uygulayanlar arasinda 6gretim gorevlisi, terzi, isci, muteahhit,
beyin cerrahi, asker, polis, ilag mimessili, insaat ustasi, memur, dzel
glvenlik, cocuk yuvasi muduaru, tasarimcl, kuyumcu, emekli, sofér,
Universite/yuksek lisans/lise 6grencisi, dans egitmeni, kahvehane
sahibi, ciftci, avukat, tesisatci, dugun fotografcisi, veteriner olan er-
kekler vardi.
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DANISANLARIN BASVURDUKLARI KURUMLAR

Kadin Danisma Merkezine basvuran kadinlarin 62%!'si (226 kadin)
daha 6nce baska kurumlara destek almak icin basvuru yapmisti. Bu
basvurularin dagihmi soyleydi:
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Danisanlarin 39%!'u (142 kadin) dava agmak, 6284 sayil kanun kap-
saminda tedbir karar aldirmak, hukuki streclere dair bilgi almak
gibi nedenlerle savcilik, mahkeme, baro, adli yardim burosu, Ankara
Barosu Gelincik Merkezi gibi kurumlara veya kendi bulduklari ya da
yonlendirildikleri avukatlara basvurmustu. Kadin Danisma Merkezi
deneyimimiz bize bircok kadinin yasal haklarina dair dogru ve ye-
terli bilgiye sahip olmadigini, bilgi edindikten sonra dahi basvuru
yapmakta ve yasal streci sonuna kadar takip etmekte zorlandigini
gosteriyor. Basvurular yapildiginda ise kadinlarin bu kurumlardaki
deneyimleri, kurumlarin barokratik isleyisleri ve géristukleri kisilerin
toplumsal cinsiyet esitligi ve kadina yoénelik siddete dair duyarsizlik-
lar nedeniyle zorluklar icerebiliyor.

Kadinlarin anlatilari, hukuki streclerin daha kisa strede ve ekono-
mik olarak ¢oézilmesi icin dne c¢ikarilan ¢ézUmlerden biri olan uz-
lastirma uygulamalariin siddete maruz kalan kadinlarin hukuk
yoluyla haklarini aramalarinin éntdnde bir engel haline gelebildigini
gosteriyor. istanbul Sozlesmesi'nin 48. maddesinde uzlastirma da
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ddhil olmak Uzere zorunlu alternatif uyusmazlik ¢ézim sireglerinin
yasaklanmasi gerektigi dizenlense de, 6284 Sayili Kanunda boyle
bir dizenleme yer almiyor. Bu durum istanbul Sézlesmesi'ne aykiri
olarak kadinlarin uzlastirma sdreclerine dahil edilmeye cahlsiima-
sinin zeminini olusturuyor. Dosyalari uzlastirma kapsamina alinan
danisanlar uzlastirma strecine dair yeterince bilgilendirilmediklerini
aktardilar. Bir danisanimiz, uzlastirmacinin kendisine hem telefon
hem SMS yoluyla defalarca ulasarak uzlasmayr kabul etmesi icin
cok israrci davrandigini iletti. Bir baska 6rnekte ise ugradigi taciz ne-
deniyle sikayetci olan danisanimiza kendisini telefonla arayan uzlas-
tirmaci, uzun maddet siddet uygulayan kisinin annesinin saghk so-
runlarindan bahsederek uzlasmaya ikna etmeye calismis, bu sekilde
psikolojik baskr uygulamisti. Kadin Danisma Merkezimizden hukuki
danismanlik alan kadin uzlastirmayi kabul etmedi, hukuki streci de-
vam ettirdi. Neticede siddet uygulayan kisi taciz sucundan ceza ald,
aldigi ceza baska bir suctan aldigi ertelenmis cezasiyla da birlesti.

Bir danisanimizin ise adli yardim talebi, birlikte oturdugu annesinin
maasi olmasi ve oturduklari evin ebeveynine ait olmasi gerekgesiy-
le reddedilmisti. Danisanlarimizla her ne kadar bdyle durumlarda
itiraz edebileceklerinin bilgisini paylassak da basvuru sureclerinin
uzamasinin 6ndne gegilmesi ve bu tur zorluklarin kadinlari bagvur-
maktan caydirmasi nedeniyle adli yardima iliskin dtzenlemelerin de
gozden gecirilmesi gerekmektedir.

112 kadin (31%) polis karakolu, ilge emniyet madurlagu, hastane
polisi, jandarma karakolu, ve 155 Polis imdat Hatti gibi yerlere bas-
vurmustu. Kolluk birimleri genellikle siddete maruz kalan kadinlarin
ilk olarak basvurdugu yerler olduklar i¢in kadinlarin burada gér-
dukleri muamele onlarin hukuki strece devam edip etmeyeceklerini
belirleyebiliyor. Bu nedenle danisanlarin karsilastiklari ciddiye alin-
mama, eksik bilgilendirilme, yargilayici ve suclayici muamele gibi de-
neyimler cesaret kirici ve caydirici olabiliyor. Ornegin kendi ailesinin
uyguladigr psikolojik ve fiziksel siddet nedeniyle sikdyetci olmak igin
3 kez karakola giden ve her defasinda ailesiyle baristinlmak istenen
kadinin bir siginaga gitmek istemesi tzerine karakoldaki polis me-
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muru tarafindan kendisine "siginaklarda ¢ingeneler var, pis yerler,
bos ver" denilmisti. Bize telefonla ulasan kadinla siddet karsisindaki
yasal haklarina ve siginaklara dair ihtiyag duydugu bilgiyi paylastik.

Bir baska ornekte, tanidigi bir erkek tarafindan psikolojik ve fizik-
sel siddete ugrayan ve kizina zarar vermekle tehdit edilen bir da-
nisanimiz ise karakola giderek sikayetci oldugunda kendisine ifade
tutanaginin bir kopyasinin verilmedigini aktardi. Ancak kendisine
verilmeyen bu ifade tutanag saniga goésterilmis ve fail bu sekilde
kadinin kendisinden sakladigi yeni telefon numarasina ulasmisti.
Sanik bu telefon numarasi araciligiyla kadini tehdit ve rahatsiz et-
meyi strdtrdd. Bu nedenle daha fazla ve uzun sire siddete maruz
kalan danisana 6284 Sayili Kanun cercevesinde sahip oldugu haklar
hakkinda bilgi vererek sikayetci olmasi halinde destek olmaya hazir
oldugumuzu anlattik.

Kadin Danisma Merkezine basvuran 70 kadin (19%) maruz kaldik-
lar siddetin etkileri nedeniyle tedavi olmak veya destek almak icin
daha énce saglik kuruluslarina basvurmustu. Bu kadinlar arasinda
da yanlis bilgilendirilen veya yargilayici tavir ve davranislarla karsi-
lasanlar vardi. Ornegin esinden psikolojik, fiziksel, cinsel ve ekono-
mik siddet; oglundan ise psikolojik ve fiziksel siddet géren bir kadin
Ankara'ya gelmeden énce yasadigr ilde muayene olmak ve darp
raporu almak icin hastaneye gittiginde doktor kendisine "bogsanma-
yacaksa rapor veremeyecegini” soyleyerek yanhs bilgi vermisti. Bir-
cok kadimnin ise siddet uygulayanlarin tehditleri nedeniyle bir saglk
kurulusuna giderek rapor alamadigini goérduk. Bu durum adli streg
baslatan kadinlarin, 6zellikle taniklari da olmadigr durumlarda, sid-
deti kanitlamakta zorlanmalarina neden oldu.

Danisanlarin 7%'si (26 kadin) ise daha énce Siddet Onleme ve iz-
leme Merkezleri (SONIM), Aile ve Sosyal Politikalar il Mudarlukleri,
sosyal hizmet merkezleri gibi kurumlara basvurmustu. Bir siginaga
yerlesmek icin SONIM'e basvuran kadinlarin ilk gézlem ve gériisme-
lerinin yapiimasi ve durumlarinin incelenmesi icin iki haftaya kadar
kalabildikleri ilk Kabul Birimi'nde kalan danisanlar kalabalik, fiziki
kosullar ve gunlik hayati dizenleyen kisitlayici kurallar nedeniyle
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sikayetlerini ilettiler. Esinin uyguladigi psikolojik ve fiziksel siddet ne-
deniyle Kadin Danisma Merkezimize telefonla ulasan bir kadin daha
once yasadigi ilde siginak talebiyle SONIM'e gittigini aktardi. Ancak
goristtgu kurum yetkilisi kendisine siginaklar hakkinda “Telefonla
konusmak ve disari citkmak yasak, cok kalabalik, o hengdmede bir-
cok insan yanlis kararlar veriyor, seni ailene yonlendirelim” demis
ve kadini baska ilde yasayan ailesinin yanina gitmeye tesvik etmisti.
Bu caydirici yorum Uzerine ailesinin yanina giden kadin, esinin sid-
detiyle bas etmeye calisirken ailesinden de psikolojik siddet ve bas-
ki gdormustd. Bu sdrecte Kadin Danisma Merkezimizden sosyal ve
hukuki destek alan kadin yalniz yasayacagi bir eve cikarak yeniden
kendisine ait bir dizen kurmak icin mucadelesini strdurdu.

Danisanlarin 6%!'s1 (23 kadin) ise daha 6nce Sosyal Yardimlasma ve
Dayanisma Vakfi, ISKUR, Kaymakamlik, Valilik, Cocuk izlem Merkezi
gibi yerlere basvurmustu.

YONLENDIRME YAPILAN KURUM/KURULUSLAR

Danisanlarin Kadin Danisma Merkezimizde sundugumuz destek-
lerin sinirlarinin disinda kalan talep ve ihtiyaclan oldugunda onla-
ri sureclere dair bilgilendirerek ilgili kurumlara yonlendirdik. 2017
yihinda danisanlarin 40%'ini (144 kadin) yasal islem baslatmalari
icin Savciliklara, kadinlarin bulunduklari illerdeki Barolara, Gcretsiz
avukat talepleri icin Adli Yardim Burolarina, Ankara Barosu Gelincik
Merkezine, mahkemelere, bulunduklari illerdeki kadin 6rgttlerine

Yonlendirme Yapilan Kurumlar

40%

19%
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yonlendirdik. Maruz kaldigi siddet nedeniyle kalacak gavenli bir yere
ihtiyaci olan 67 kadini (19%) siginak talepleri icin SONIM, karakol,
ASP Il Mudurlugu, belediyelerin kadin danisma merkezleri gibi yer-
lere yonlendirdik.

20 kadini (6%) maddi destek talepleri nedeniyle basvuru yapabilme-
leri icin kaymakamliklar ve Valilik bunyesindeki Sosyal Yardimlagsma
ve Dayanisma Vakiflari, belediyeler, ASP il Mudurluga gibi kurumla-
ra yonlendirdik. 49 kadini (13%) ise yaptigimiz gérismeler sonrasin-
da ihtiyac duyduklari hizmetleri alabilmeleri icin Ankara'daki veya
kadinlarin bulunduklari diger illerdeki kadin érgttlerine, belediyele-
rin kadin danisma merkezlerine, ASP il Muddrltklerine, SONIM'lere,
sosyal hizmet merkezlerine, saglik kuruluslarina ve gé¢men ve mul-
teci alaninda faaliyet yardten érgutlere yonlendirdik.

Cesitli kurumlara yénlendirdigimiz ve 6zellikle stirmekte olan hukuki
surecgleri veya basvurularn olan danisanlarin yasadiklarina dair bil-
gi alabilmek icin takip aramalar yaparak gértsmeleri sardarduk.
Ancak bu aramalarda danisanlarin tamamina ulasamadik; cunku
kadinlarin bircogu siddet uygulayanlarin kendilerine ulasmalarini
engellemek icin bir 6nlem olarak kendilerini telefon numaralarini
degistirmek zorunda hissetmis veya buna mecbur kalmislardi. Bu
durum kadinlarin gundelik hayatlarini zorlastirmanin yaninda bizim
onlara yeniden ulasmamizi da engelledi.

KADIN DANISMA MERKEZi DESTEGI

Kadin Danisma Merkezine yapilan tim basvurular sosyal calisma-
cilar ve gondlldler tarafindan alinarak ilk gériasmeler yapildi. Bas-
vuran 244 kadina (67%) sosyal destek verildi. Sosyal destek go-
riasmelerinde kadinlarin maruz birakildiklari siddete dair anlatilar
beyanlari esas alinarak dinlendi, risk ve ihtiya¢ analizi yapildi, sid-
detle mucadele mekanizmalari ve yasal haklara dair bilgi paylasildi,
seceneklerin birlikte degerlendirilmesinin ardindan gerekli yénlen-
dirmeler yapildi. Danisanlarla tek seferlik sosyal destek gortusmeleri
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yapilabildigi gibi, kadinlarin farkl ihtiyaclari ve yasadiklari streclere
bagh olarak haftalara veya aylara yayilan uzun sureli gérusmeler
de yapildi.

Basvuran 145 kadina (40%) Vakfin gonullt avukatlar tarafindan
hukuki destek verildi. Kadinlarla yasal haklarina ve yapacaklar bas-
vurulara veya stirmekte olan yasal sureclerine dair bilgi paylasildi,
bircok kadinin basvurulari icin dilekge yazimina destek olundu. Ka-
din Danisma Merkezinde saglanan hukuki destegin kapsaminda
bulunmamasina ragmen, énceki yillardan devam edenler de déhil,
Vakif gontllist avukatlar tarafindan takip edilmesine karar veri-
len bazi sorusturma ve davalar takip edildi, vekil olarak durusma
destegi verildi. Vakif adina yapilan mudahillik talepleri mahkemeler
tarafindan reddedildi; ancak géndllu avukatlar yine de bu davalari
izlemeyi strdardu.

Kadin Danisma Merkezi Destegi

67%

M Sosyal
40%
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Psikolojik
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2017 yilinda basvuran 20 kadina (6%) Vakif gonullisu psikologlar
tarafindan uzun sureli psikolojik destek verildi. Kadin Danisma Mer-
kezinde saglanan psikolojik destek, siddete maruz kalan kadinlara,
bu siddetin yarattigi travmanin etkilerini azaltmak, kadinlarin kendi
yasamlari ile ilgili karar vermelerini saglamak ve birlikte gliclenmek
icin veriliyor. 50 dakika stren gortusmeler genellikle 6 ay ile 1 yil ara-
sinda devam ediyor, ilk 6-9 aylik strede haftada 1 gtn yapilip daha
sonra azalarak sonlaniyor.
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